
  

บันทึกขอความ 
สวนราชการ   สํานักงานสาธารณสุขอําเภอพนม  อําเภอพนม  จังหวัดสุราษฏรธานี 
ที ่  สฎ 11๓๒ /1224 วันที่   2  พฤศจิกายน  ๒๕64               

เร่ือง  ขออนุมัติลงนามคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดการขอรองเรียนและการเจรจาไกลเกลี่ย   
        การใชคูมือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการบริการ 
        ของเจาหนาที่  คูมือการรองเรียน/รองทุกข/แจงเบาะแส ดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
        แผนผังข้ันตอนการจัดการฯ และเผยแพร ผานทางเว็บไซตของหนวยงาน  
 

เรียน  สาธารณสุขอําเภอพนม   

             ตามที่ ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ไดนําเครื่องมือการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ไปขยายผลสูหนวยงานในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนภูมิภาค และหนาที่สําคัญในการ ประสาน ติดตามหนวยงาน               
ที่เก่ียวของเกี่ยวกับการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ จากชองทางการรองเรียน                      
เปนไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการจัดการเรื่องราวรองทุกข พ.ศ. 2552 ตั้งอยูบนพื้นฐาน   
ของหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) และตองดาํเนินงานตามมาตรฐานเว็บไซดภาครัฐ (Government 
Website Standard) ซึ่งสํานักงานสาธารณสุขอําเภอพนม ไดดําเนินงานแลว นั้น 
 

ในการนี้  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอพนม ขออนุมัติลงนามคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดการ                
ขอรองเรยีนและการเจรจาไกลเกลี่ย การใชคูมือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงาน
หรือการบริการของเจาหนาที่  คูมือการรองเรียน/รองทุกข/แจงเบาะแส ดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
แผนผังข้ันตอนการจัดการฯ และมีความประสงคขออนุมัติเผยแพร ทางสื่อโซเชียลมีเดีย Facebook สํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอพนม และทางเว็บไซตของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอพนม เพื่อใหสาธารณชนรับทราบ             
โดยทั่วกัน 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณาอนุมัติ   

 
 

 
                                                             (นายสรรเพชญ  เรืองอราม) 
            นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ     
 
 
 
             ทราบ / อนุมัติ 
 
 
 
                   (นายสมาน  วังฉาย)  
                                                                 สาธารณสุขอําเภอพนม 



  

 
 

แบบฟอรมการเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสุราษฎรธานี 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอพนม 

วัน/เดือน/ป  2  พฤศจิกายน  ๒๕64 

หัวขอ: คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดการขอรองเรียนและการเจรจาไกลเกลี่ย คูมือการปฏิบัติงาน
กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการบริการของเจาหนาที่  คูมือการรองเรียน/                 
รองทุกข/แจงเบาะแส ดานการทุจริตและประพฤติมิชอบแผนผังขั้นตอนการจัดการฯ ของสํานักงาน
สาธารณสุขอาํเภอพนม ป ๒๕๖5          

รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
         คําส่ังแตง ต้ังคณะกรรมการจัดการขอรองเรียนและการเจรจาไกลเกลี่ย คูมือการปฏิบัติงาน
กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการบริการของเจาหนาที่  คูมือการรองเรียน/                  
รองทุกข/แจงเบาะแส ดานการทุจริตและประพฤติมิชอบแผนผังขั้นตอนการจัดการฯ ของสํานักงาน
สาธารณสุขอาํเภอพนม ป ๒๕๖5          

Link ภายนอก : (ถามี) ……………………………………………………………………………………………………………………. 

หมายเหตุ : (ถามี) ………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
               ผูรับผิดชอบการใหขอมูล         ผูอนุมัติรับรอง 
 
 
            (นางสาวสุนารีย  จติราภิรมย)                       (นายสรรเพชญ เรืองอราม) 
 ตําแหนง เจาพนักงานการเงินและบัญชี                 ตําแหนง นักวิชาการสาธารณสุขชาํนาญการ (หัวหนา) 
    วันที ่2 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2564                       วันที่ 2 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2564            

ผูรับผิดชอบการนําขอมูลขึ้นเผยแพร 
 
 

(นางสาวสุนารีย  จิตราภิรมย) 
ตําแหนง เจาพนักงานการเงินและบัญชี 
วันที ่2 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2564            

 
 
 

 

 
 


